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Vannes, le 3 mars 2025 

 

Medaviz noue un partenariat avec Doctoome 
pour permettre aux patients de trouver facilement les professionnels de 

santé et les médicaments disponibles autour de chez eux 
 

 
(ci-dessus, le service Doctoome disponible via l’application Medaviz ; crédit photo @Medaviz) 

 

Medaviz, éditeur de solutions de télémédecine pour les acteurs de la santé, enrichit son 
offre dédiée aux mutuelles grâce à un partenariat avec Doctoome. Intégrée aux services 
Medaviz, la solution Doctoome permet aux patients bénéficiaires du service 24/7 de 
Medaviz de trouver les professionnels de santé et les médicaments disponibles autour de 
chez eux. 

“À travers ce partenariat, Medaviz enrichit le parcours de soins des patients en les orientant et en 
les accompagnant vers l’offre de soins la plus proche de chez eux. Cette nouvelle fonctionnalité 
reflète notre attachement à la territorialité des prises en charge, en facilitant notamment la prise 
de rendez-vous avec un praticien autour de chez soi”, commente Stéphanie Hervier, Directrice 
générale de Medaviz. 

Intégrée à l’application Medaviz, la solution Doctoome fournit de nombreuses informations 
utiles sur les professionnels de santé d’un territoire : est-ce que ce praticien accepte les 
nouveaux patients ? À quelle date est sa prochaine disponibilité ? Elle permet également de 
présenter au patient les modalités de prise de rendez-vous propres à chaque praticien : prise 
de rendez-vous en ligne, télésecrétariat, etc. Ainsi, les bénéficiaires du service 24/7 de 

 



 
 

Medaviz, qui leur permet d’échanger avec un professionnel de santé 24h/24 et 7j/7, pourront 
plus facilement se réorienter vers une consultation physique quand cela est nécessaire. 

Doctoome facilite par ailleurs l’accès aux médicaments via une information claire sur la 
disponibilité des traitements en temps réel, évitant ainsi les déplacements inutiles et offrant 
une meilleure visibilité de l’offre si un médicament souffre de pénurie. 

“Le partenariat avec Medaviz s’inscrit pleinement dans les valeurs de Doctoome, qui consistent à 
accompagner le patient tout au long de son parcours de soins sur son territoire et à veiller à la 
bonne observance de son traitement”, commente Amélie Litrowski, Fondatrice et CEO de 
Doctoome. 
 

À PROPOS DE MEDAVIZ 
Medaviz édite des solutions numériques pour les acteurs de la santé depuis 2014, afin de faciliter 
l’accès aux soins. Ses modules de téléconsultation, télésoin, téléexpertise, messagerie, adressage, 
interfaçage, etc. sont développés pour répondre aux exigences des parcours de soins publics et 
privés. 
Sa vision : une télémédecine qui respecte la réglementation en vigueur et la territorialité des soins, 
pour que chaque patient obtienne une réponse médicale au plus proche de lui. 
Actuellement, 12 000 praticiens et plus de 200 organisations partenaires font confiance à Medaviz, en 
raison de la sécurité et de l’ergonomie de ses produits. 
Au total, plus de 8 millions de patients sont couverts avec la solution Medaviz. 
Medaviz est certifié ISO 27001, HDS et conforme au RGPD. 
Medaviz, la télémédecine qui rapproche. 

Plus d’informations : https://www.medaviz.com/  
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À propos de Doctoome 
Accompagnant aujourd’hui plus d’1,5 millions de patients dans leurs parcours de soins, l’ambition de 
Doctoome est de réduire l’errance diagnostique et thérapeutique des patients et faciliter le parcours de 
soins. 
Doctoome propose 3 services clés en main :  

- L’accès au soin : une cartographie exhaustive de l’offre de soin disponible sur l’ensemble du 
territoire ; 

- L’accès aux médicaments : une information claire sur la disponibilité des traitements en ville ; 
- Le suivi du patient : un suivi personnalisé en fonction de sa pathologie et des actions de 

sensibilisation sur des populations ciblées. 
 
Plus d’informations : www.doctoome.com 
Instagram : https://www.instagram.com/doctoome_ 
Facebook : https://www.facebook.com/doctoome  
LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/doctoome  
Contact presse : Delphine Laforest - delphine.l@doctoome.com 
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